
 

 

Directorio Institucional de atención a la violencia de 
la Universidad Politécnica de Yucatán 

(Servicios en Mérida) 

Situación a 
atender 

Nombre Servicio que ofrece Contacto Dirección 

Violencia familiar 

PROCURADURÍA 
DE LA DEFENSA 

DEL MENOR Y LA 
FAMILIA 

(PRODEMEFA 

Asesoría legal en 
asuntos penales, 

familiares, atención a 
reportes de 

vulneración de 
derechos en contra de 

niñas, niños y 
adolescentes. 

 

Tel. 9999800100 
Días: lunes a 

viernes 
Horario: 08:00 a 

3:00 p.m. 
 

Calle 17, S/N x 18 
y 20, 

Col. San José 
Vergel. Ex 

Facultad de 
Economía.
 

INSTITUTO DE 
DEFENSA 

PÚBLICA DEL 
ESTADO DE 

YUCATÁN 
(INDEPEY) 

Juzgados Mercantiles y 
Familiares de Mérida. 
Servicios de asesoría 

Legal para asuntos 
familiares. 

Tel. 9999252499 
Extensión: 41355 

Días: lunes a 
vienes Horario: 

08:00 a.m. a 2:30 
p.m. 

Calle 35 NO. 
501A x 62 y 62ª. 

Col. Centro, 
Mérida. 

Violencia familiar 
y de género 

SECRETARÍA DE 
SEGURIDAD 

PÚBLICA (S.S.P.) 

Unidad especializada 
para la Prevención de la 
Violencia Familiar y de 

Género Asistencia 
policial, psicológica, 

médica y legal, 
resguardo temporal 

preventivo. 

Tel. 9-1-1 Días: 
lunes a domingo 
Horario: 24 horas 

Km. 45 Periférico 
Poniente, Tablaje 
Catastral 12648 
Polígono Caucel 
Susulá, Mérida, 

Yucatán 

Violencia contra 
la mujer 

SECRETARÍA DE 
LAS MUJERES 
(SEMUJERES) 

CENTRO 
MUNICIPAL DE 
ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA 
CONTRA LAS 

MUJERES 
(CMAVM) Sede 

Mérida 
 
 
 

Asesoría legal, 
orientación psicológica 

y acompañamiento a 
denuncia a mujeres 
mayores de edad.  

Proporcionan 
servicios legales, 
psicológicos y de 

trabajo social. 

Tel. 9999240233 
Días: lunes a 

sábado Horario: 
08:00 a.m. a 3:00 

p.m. Sábado: 09:00 
a.m. a 1:00 p.m. 

Calle 14 No. 189 x 
17 y 19, Col. 

Miraflores 

Violencia contra 
la mujer 

CENTRO PARA EL 
DESARROLLO DE 
LA MUJER (CDM) 

DE LA 

Detección inicial, 
orientación y 

canalización a servicios 

Tel. 9999233711 / 
999924221 y 

9999287219, Días: 
lunes a viernes 

 



 

SECRETARÍA DE 
LAS MUJERES 
Sede Mérida 

especializados de 
atención. 

Horario: 08:00 a.m. 
a 3:00 p.m 

MÓDULO DE 
ATENCIÓN 

ESPECIALIZADA 
DEL PROGRAMA 
DE VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE 
GENERO DE LA 
SECRETARÍA DE 

SALUD 

Hospital Psiquiátrico 
Orientación psicológica 

y servicio médico. 

Tel. 9999451502 / 
9999451542 Días: 

lunes a viernes 
Horario: 07:00 

a.m.. a 3:00 p.m. 

Calle 116, S/N x 
59, Col. 

Francisco I. 
Madero 

CENTRO DE 
JUSTICIA PARA 
LAS MUJERES 

(CJMY) 

Asesoría legal, 
psicológica y de Trabajo 

social. 
Acompañamiento y 

diligencias de 
representación legal. 

Cuenta con un Centro 
de atención y refugio 

para mujeres y sus hijas 
e hijos en situación de 

violencia extrema 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41272 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Km. 46.5, 
Periférico 
Poniente, 

polígono Susulá-
Caucel Tablaje 

Catastral 20832 
(Entre la fábrica 

de postes de 
Yucatán y Juan 

Pablo II). 

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE LA 

MUJER Oficinal 

Tel. 9999240296 / 
9999244000 

Extensión: 84012 
Días: lunes a 

viernes Horario: 
9:00 a.m. a 2:00 

p.m. 

Central Calle 50, 
No. 550 x 71, 

Centro (Barrio de 
San Cristóbal) 

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE LA 

MUJER Sede 
Poniente 

Tel. 9991821194 
Días: lunes a 

viernes Horario: 
9:00 a.m. a 2:00 

p.m. 

Calle 32 x 21, 
Fraccionamiento 

Juan Pablo 
Ampliación (A un 

costado del 
Parque 

Cardenales) 

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE LA 
MUJER Sede Sur 

Tel. 9993645372 
Días: lunes a 

viernes Horario: 
9:00 a.m. a 2:00 

p.m. 

Calle 88A, No. 
311D x141 y 143, 

Col. Emiliano 
Zapata Sur I y II (A 

un costado del 
Centro de 

Atención Médica 
a la Mujer) 

MÓDULO DE 
ATENCIÓN 

ESPECIALIZADA 
DEL PROGRAMA 
DE VIOLENCIA 
FAMILIAR Y DE 

Orientación psicológica 
y servicios médicos. 

Tel. 9999248233 
Días: lunes a 

domingo Horario: 
7:00 a.m. a 9:00 

p.m. Fin de semana 
y días estivos: 8:00 

a.m. a 8:00 p.m. 

SALUD Hospital 
O´Horán Av. 
Itzáes x 59, 

Mérida. 



 

GENERO DE LA 
SECRETARÍA DE.  

Hospital Materno 
infantil 

Tel. 9999303050 
Extensión: 48445 

Días: lunes a 
domingo Horario: 
7:00 a.m. a 8:00 

p.m. Fin de semana 
y días festivos: 7:00 

a.m. a 7:00 p.m 

Calle 80, No. 300, 
Col. 

Renacimiento. 
Centro de salud 

Mérida 

Tel. 999 924 42 05 
Días: lunes a 

viernes Horario: 
7:00 a.m. a 8:00 

p.m 

Calle 67 x 50 S/N, 
Col. Centro 

Posible hecho 
delictivo 

FISCALÍA 
GENERAL DEL 

ESTADO  
Unidad de 

investigación y 
litigación 

especializada en 
justicia para la 

mujer adscrita a 
CJMY  

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos de 
feminicidio. 

Denuncia e 
investigación de delitos 

establecidos en el 
Código Penal del Estado 

de Yucatán. 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41367 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 
 

 Tel. 9999303250 
Extensión: 41016 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 
Km. 46.5, 
Periférico 
Poniente, 

polígono Susulá-
Caucel  
Tablaje 

Catastral 2083 

Unidad de 
Atención 

Temprana (UNAT) 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41173 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 
Unidad de 

investigación y 
litigación 

especializada en 
delitos comunes 

con detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41368 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 
delitos comunes 

sin detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41107 

Días: lunes a 
domingo Horario: 
8:30 a.m. a 4:00 

p.m 

Posible hecho 
delictivo 

Unidad de 
investigación y 

litigación 

Denuncia e 
investigación de delitos 

establecidos en el 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41103- 
41104 Días: Lunes 

Km. 46.5, 
Periférico 
Poniente, 



 

especializada en 
delitos 

patrimoniales 

Código Penal del Estado 
de Yucatán. 

a Sábado Horario: 
8:00 a.m. a 7:30 

p.m. 

polígono Susulá-
Caucel  
Tablaje 

Catastral 2083 Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos de 
homicidio 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41229 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 
delitos de robos 

con detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41227 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 
delitos de robos 

sin detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41228 

Días: lunes a 
sábado Horario: 
8:30 a.m. a 7:30 

p.m. 
Unidad de 

investigación y 
litigación 

especializada en 
hechos de 

tránsito con 
detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41109 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

hechos de 
tránsito sin 
detenidos 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41102 

Días: lunes a 
domingo Horario: 
8:30 a.m. a 4:00 

p.m. 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 
delitos de tortura 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41054 

Días: lunes a 
sábado Horario: 

8:30 a 4:00 p.m., 
sábados Horario: 
8:30 a.m. a 2:00 

p.m 

Vicefiscalía 
especializada en 

delitos 
electorales y 

medio ambiente 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41148 

Días: lunes a 
viernes Horario: 
9:00 a.m. a 4:00 

p.m 
Unidad de 

investigación y 
Tel. 9999303250 
Extensión: 41125 



 

litigación 
especializada en 

delitos de 
narcomenudeo 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
periférica 2 

 

Tel. 9999303250 
Extensión: 41317 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Calle 60, S/N x 
147 y 149, Col. 

San José Tecoh II. 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
periférica 3 

Tel. 999 930 32 50 
Extensión: 41309 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Calle 53, S/N x 46 
y 48 Unidad 

Habitacional 
Cordemex. 

 

Unidad de 
investigación y 

litigación 
especializada en 

delitos 
cometidos en 

contra de niñas, 
niños y 

adolescentes 

 

Tel. 999 930 32 50 
Extensión: 41355 

Días: lunes a 
domingo Horario: 

24 horas 

Calle 17 , S/N x 
18 Y 20, Col. San 

José Vergel. 
Edificio de 

PRODEMEFA. 

 


